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OBIJETIVO

Consultor | Gerente | Coordenador | Gestor de Projetos e Pessoas | Lider | Scrum Master | Agilista ou cargos similares.

RESUMO PROFISSIONAL

Mais de 20 anos de experiéncia em diversos setores e niveis hierdrquicos, com uma lideranga sempre focada em resultados.

FORMAGAO ACADEMICA

MBA em Lideranga, Inovagao e Gestao 4.0 — PUC-RS, 2025
Pés-Graduacdao em Master Gestao de Pessoas e Negdcios - ESIC Madrid, 2023
MBA em Gestao Estratégica de Programas e Projetos - UFRJ, 2012

Graduagdo em Tecnologia da Informagdo com Enfase em Sistema - AJES, 2001

CERTIFICACOES

PALI Professional Agile Leardership, Scrum Org.

PSM 1 Professional Scrum Master, Scrum Org.

GRITC Green IT Citizen, Exin

BIFPC Business Intelligence Foudation Professional Certification, CertProf
SMPC Scrum Master Professional Certificate, CertProf

KIKF Kanban Foudation, Kanban Institute

DSPC  Design Sprint Professional Certification, CertProf

LGPDF Fundamentos na Lei Geral de Prote¢do de Dados, Certprof

Diversas outras certificagoes

EXPERIENCIA PROFISSONAL

2020 BTG Pactual - TIVIT
Agile Project Manager | Squad Leader

v"  Implementei metodologias ageis como Scrum e Kanban, promovendo maior eficiéncia e organizacdo nas squads
multidisciplinares. Essa mudanga resultou em um aumento em média de 65% na velocidade das entregas, alcangado por
meio de sprints bem definidas e processos mais estruturados. Também atuei na melhoria da comunicagdo entre os times,
introduzindo praticas de feedback continuo e consolidando a cultura do elogio. Essas iniciativas ndo apenas
impulsionaram a colaboragdo e o engajamento das equipes, mas também criaram um ambiente favoravel a inovagdo e
ao alto desempenho.

2019-2020 Azul Seguros - Provider IT & Business Solutions
Senior Consultant — Agile Leadership

v' Periodo muito curto, com uma atuacdo estratégica no projeto Auto 2.0 da Porto Seguro. Fui responsavel pela gestdo da
squad Provider IT alocada no cliente, desempenhando o papel de Agile Leader e aplicando préticas do Scrum. Contribui
para impulsionar a inovagdo, otimizar processos e garantir entregas alinhadas aos objetivos do projeto.



2017-2019 Di Santinni

Coordenador de Desenvolvimento

v' Coordenei e alinhei a equipe de Tl com os objetivos organizacionais, fornecendo suporte estratégico ao CIO e 3 alta gest3o

para decisGes mais assertivas. Participei da reestruturagdo do setor de Tl, melhorando a comunicagdo interdepartamental
e implementando o trabalho remoto com eficiéncia, o que resultou em um aumento de +30% na produtividade em
diversos setores.

2012-2017 ONS - Operador Nacional do Sistema Elétrico — Rerum Engenharia de Sistemas

Gerente de Projetos

v" Coordenei e gerenciei uma equipe externa e remota no desenvolvimento de mddulos dos sistemas PDP, PREVIM e

SISCOP, garantindo o sucesso destes projetos e os preparando para migragoes futuras. Também atuei como Analista de
Negdcios e Desenvolvedor PowerBuilder Sénior no projeto de Cassetes para o cliente TECBAN e coordenei a migragdo de
modulos do sistema INFOGOLDEN da linguagem PowerBuilder para Java para o cliente GOLDEN CROSS.

2011-2012 ONS - Operador Nacional do Sistema Elétrico — Stefanini

Lider de Projetos

Liderei a equipe externa e remota no desenvolvimento dos mddulos dos sistemas PDP e PREVIM para o cliente ONS.
Trabalhando em home office, assegurei que a equipe permanecesse alinhada e entregasse com sucesso os projetos
dentro dos prazos e requisitos estabelecidos. (a STEFANINI sé permaneceu no cliente por aproximadamente 6 meses)

2006-2011 ONS - Operador Nacional do Sistema Elétrico — Probank S.A.

Gerente de Projetos

Ingressei como Analista de Sistemas, e tive a oportunidade de assumir a posicdo de Gerente de Projetos e liderar uma
equipe externa e remota no desenvolvimento dos sistemas PDP e PREVIM para o cliente ONS. Minhas responsabilidades
incluiram o planejamento, execugdo e controle do projeto, garantindo a qualidade e o cumprimento dos prazos. Também
participei como corresponsavel na coordenagdo da migracdo da base de dados do cliente SOTREQ de Oracle para MS-
SQL Server. Durante todo o projeto, trabalhei em home office, mantendo uma comunica¢do eficaz com a equipe e
clientes. Essas experiéncias fortaleceram minha expertise em gerenciamento de projetos e lideranga de equipes

multidisciplinares.

OUTRAS EXPERIENCIAS

2006—Atual — Duetto Projetos e Sistemas, Socio Fundador | Consultor |Gerente de Projetos
2012-2015 — Grupo Ediouro, Gerente de Projetos

2004-2006 — MXM Sistemas, Coordenador de Projetos

2002-2004 — Instit. Nacional de Educagao de Surdos, Analista de Sistemas

2002-2002 — Solucionar Informatica e Sistemas, Coordenador de Projetos

1999-2002 — Dinamica Sist. Personalizados, Analista de Sistemas

1998-1999 — Interbrain Tecnol. Sistemas, Analista de Sistemas | Desenvolvedor Delphi
1997-1998 — Rede Manaus Comércio de Pneus, Instrutor de Treinamentos | Estagiario de Tl

PUBLICACOES

Introdugdo a Gestdo Sustentavel em Tl - 2014, ISBN: 978-65-000-4923-7
Scrum - Certificagdo PSM | - 2020, ISBN: 978-65-001-4903-6
Guia Scrum 3-5-3 Desvende o Scrum sem complicag6es - 2023, ISBN: 978-65-001-4903-6

PREMIOS

2007 - Mengao Honrosa
Operador do Sistema Elétrico
Descontratacdo dos Centros de Operagdes



QUALIFICAGOES

Principais Habilidades
Lideranga | Metodologias Ageis e Preditivas | Gest3o de Projetos e Pessoas | Coordenagdo de equipes | Scrum

Cursos e Capacita¢des (apenas mais novos e/ou mais relevantes)

=  Exame Pré-MBA em Inteligéncia Artificial para Negdcios, 2024

= FGV Aspectos Conceituais Associados ao Processo de Negociagao, 2024
= FGV ESG: Conceitos Basicos, 2024

=  FGV Lideranga na Era das Competéncias, 2024

= PUC-RS Marketing e Promogao Pessoal, 2024

= Conquer Argumentagdo Persuasiva, 2023

= Conquer Comunicagao Assertiva a Distancia, 2023

= Conquer Gestao Remota, Conquer, 2023

= Conquer Negociagao com Influéncia, 2023

= Conquer Produtividade Inteligente, 2023

= PUC-RS Profissional Adaptdvel: Inteligéncia Emocional, Finangas e Liderancga, 2023
= PULSE Acad. Inclusdo da Diversidade, 2023

= Conquer Produtividade e Gestdao do Tempo, 2022

= FIA Certificacdo Executiva: Desenvolvimento de Negdcio, Lideranga e Networking, 2021
= FIA Desenvolvimento de Competéncias Profissionais de Alto Valor, 2021

=  HR.Rocks Introdugdo as OKRs, 2021

=  PUC-RS Certificado de Lideranga, Capacidade de Aprender e Resiliéncia, 2021

=  Conquer Inteligéncia Emocional, 2020

=  PUC-RS Mentalidade de Desenvolvimento Continuo, 2020
= UNIDO Energia e Mudancgas Climaticas, 2016

= USIP Certificacdo em Analise de Conflitos, 2013

= FGV Gerenciamento do Escopo de Projetos, 2010

Dezenas de Outros cursos em Vdrias Instituigoes.

IDIOMAS

Inglés — Intermediario (técnico)

Espanhol — Boa Compreensdo

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Disponibilidade para viagens

Sem preferéncia pelo regime de contratagao
CNPJ ativo e regularizado

Pretensdo salarial a combinar

Informacdes mais detalhadas em:  https://www.caiocesarferreira.com.br

Desde ja me coloco a disposi¢dao para maiores esclarecimentos.
Rio de Janeiro, 2025.



